Het aanvragen van thuiszorg
Voor thuiszorg van Kennemerhart kunt u contact opnemen met de
cliéntservice via telefoonnummer 023 5 214 214.

Kosten en vergoedingen
Thuiszorg wordt geindiceerd door de wijkverpleegkundige en wordt
vergoed door uw zorgverzekeraar. U betaalt geen eigen bijdrage.

Heeft u meer zorg bij u thuis nodig? Deze zorg wordt dan vergoed
via de Wet langdurige zorg (Wlz). U betaalt dan, afhankelijk van uw
financiéle situatie, een eigen bijdrage. Het CIZ (Centrum
Indicatiestelling zorg) beoordeelt uw aanvraag. De
wijkverpleegkundige ondersteunt u graag hierbij.

Kennemerhart biedt zorg aan mensen die ouder worden en ouder
zijn. Cliénten én hun naasten kunnen rekenen op professionele,
betrokken ondersteuning in de thuissituatie, in dag- of
ontmoetingscentra, in één van de woonzorgcentra of via ons
behandelcentrum. Zorg vanuit ons hart en die draait om de cliént:
dat is Kennemerhart!
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De thuiszorg van Kennemerhart

U wilt zo lang mogelijk in uw vertrouwde omgeving blijven wonen.
Maar wat als ouderdomsproblemen of bijvoorbeeld revalidatie of
herstel na een ziekenhuisopname uw zelfstandigheid in de weg
zitten? In dat geval kunt u gebruik maken van de thuiszorg van
Kennemerhart.

Zelf de dingen kunnen blijven doen

Het is fijn als u zoveel mogelijk zelf kunt blijven doen en de regie
houdt op uw leven. Onze wijkverpleegkundigen bespreken daarom
eerst met u en uw eventuele naasten wat u zelf (nog) kunt doen of
(opnieuw) kunt leren. Uw identiteit en zelfstandigheid staan hierbij
centraal. Ook kijken we wat uw omgeving voor u kan betekenen en
bespreken we of de inzet van (digitale) hulpmiddelen u kunnen
helpen. Zoals het gebruik van een medicijndispenser.

Samen met u brengen we dus in kaart wat u nodig heeft om zo lang
mogelijk zelfstandig thuis te kunnen wonen.

Verpleging, verzorging en behandeling bij u thuis
Onze thuiszorgteams bestaan uit verschillende zorgmedewerkers,
zoals wijkverpleegkundigen, verzorgenden en helpenden. Voor uw
zorg aan huis kunt u denken aan:

¢ Ondersteuning bij (zelf) douchen, wassen, aan- en uitkleden

e Wondzorg

e Zwachtelen

e Verpleegtechnische handelingen bij bijvoorbeeld katheter- of

stomazorg
e Medicatie

We werken samen met het behandelcentrum van Kennemerhart. Als
dat wenselijk is kunnen de fysiotherapeut, de ergotherapeut, de
diétist, de wondverpleegkundige, de Verpleegkundige Ouderen,

de Specialist Ouderengeneeskunde of de psycholoog bij u aan huis
komen om uw herstel en zelfstandigheid te bevorderen.

Voor hoog complexe- en ziekenhuis verplaatste zorg aan huis kunt u
ook bij Kennemerhart terecht. Deze zorg zal worden geleverd door
gespecialiseerde verpleegkundigen van het wijkteam.

Personenalarmering

Heeft u blijvend thuiszorg nodig en wilt u in geval van nood gebruik
maken van personenalarmering? Dan kan dat via Kennemerhart. Een
druk op de knop schakelt dag en nacht professionele hulp in via de
alarmcentrale. Dit zorgt voor een veilig gevoel voor u en uw naasten.
Meer informatie over alarmopvolging en de bijbehorende kosten
kunt u opvragen aan één van de zorgmedewerkers van het
thuiszorgteam of vinden op de website van Kennemerhart
(www.kennemerhart.nl).

Carenzorgt

Bij Kennemerhart is het mogelijkheid om mee te lezen en te
communiceren in uw eigen digitale zorgdossier; dit kan via
Carenzorgt. Onze medewerkers vertellen u graag wat ervoor nodig
is om Carenzorgt aan te vragen. U kunt ook kijken op
www.carenzorgt.nl
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'k wil graag in mijn eigen buurtje blijven wonen. Via de
thuiszorg van Kennemerhart kan dat’

'Nadat ik gevallen was, heeft de thuiszorg me letterlijk en
figuurlijk weer op de been gekregen'

'k ben blij dat ik dankzij de thuiszorg weer een aantal dingen
zelf kan doen'




